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IPOTESI DI ACCORDO INTEGRATIVO AZIENDAL
20 marzo 2012

tn data 20 marzo 2012 presso la sede di Mestrino della società

ta'SoLíetà ASPTAG SERytCE S.r.l. rappresentata da: Harald

Aniley, Paul Klotz, Angelo Pigatto, assr'sfifi da. Erika Bertinazzi,
Marco Tarozzo, Marino- Fineschi, Paolo Ambrosini, Ernesto Dittadi,
Franco Gechele, Paola Pavaninti, Maurizio Davi, Sandro Cabrelle,
Marco Cuccolo, Ctaudio Ferraro, Paolo Orsi;

e

ryionali e Provinciali: 
'/ \

ta da: Mirco Ceotto, Maurizia Rizzo,
e Peron, Paolo Marchetti, Edoardo
Pegoraro, Claudia Carafiglia, Virginia

Avesant, G/osue Kossr;
FTLCAMS CGtL rappresentata da: Adriano Filice, Pieralberto
Colombo, Cecilia de' Pantz, Antonella Zambonati;
IJ,/LTUCS utL rappresentata da: Luigino Boscaro, Fernando
Bernalda, Michela Biaicchiega, Grazia Chisin, Lucia Fiscato, Alfredo
Penzo, Alessandro Visentin,
Renato Candeago, Cesare Jar

. ,. II Coordinamento sindacale aziet
:f", Stefania De Simone, Gary Montenegrini, Barbara Boscheratto, Sara
é" Gallon, Rosaria De Agosiini, Mirta Zanforlini, Marco Lorenzini, Tania

ra Sartori, Giuliana Basso, Davide
Marisa Tesolin, Monica RisPoli,

a Danese, Maurizio CamPorese,
telitano, Emanuele Cadore, Andrea

Trevisanato, Gianni Zorzan, Micheta Disseffe, Rossana Michelotto,
Stefano Andreotti, Maurizio Diamante, Federica Gaziera, Vania
Boschetto, Luigi Tredese, Mauro Bergamini, Paolo Torresin, Luciano
pinton, Dhimlter Beshiri, Renato Fraccarioli, lsabella Benetti,

s-à

W Y \

Mariella Tagliani, Floriano Aggio, Laura Filippi.



accordo integrativo aziendale per il personale dipendente di
Aspiag Service S.r./. 'Íimitatamente al territorio Veneto - Emilia e
che I'azienda e le Organizzazioni,sindacali e le RSNRSU hanno
confermato il contenuto di tale accordo.
Che in data 12 luglio 2010 le Organizzazioni sindacali Fisascat,
Filcams, Uiltu'cs, hanno pre-sentato una piattaforma per il rinnovo
del contratto integrativo aziendale.
Che le Parfi intendono rinnovare l'accordo del 29 novemb
2006.' . Che l'azienda dichiara il proprio impegno ad un piano di sviluppo

', n Tdella rete vendita complessiva e di potenziamento di quellaj A loeila rete venotta comptesstva e Qt potenzramento qt queila
I / | esisfenfe, con conseguenti assunzioni a tempo indeterminato e
'J trasformazioni da contratto a termine a contratto a tempo

indeterminato, per un totale di 300 annue medie per il triennio
2012/13/14.
Che l'azienda ritiene che il contratto a tempo indeterminato e il
consolidamento dei contratti di lavoro a termine in contratti a
tempo indeterminato sra Ltn importante obiettivo di politica di
gestione delle risorse umane.
Le Parti si danno atto che il presente accordo, sosfffur'sce ed
assorbe ad ogni effetto tutti i precedenti accordi integrativi
aziendali. ll presente accordo sosfffuisce ogni eventuale altra
prassi azie ndale vigente.

Si stabil isce quanto segue.' ìq
(

î
I

c
31 marzo

Qualora non fosse disdetto da una delle Parti contraenti a mezzo
raccomandata tre mesi prima della scadenza, si intenderà
tacitamente prorogato di anno in anno, salvo disdetta da inviare

î entro il 30 settembre di ciascun anno.
Si applica al personale dipendente di Aspiag Service srl
limitatamente al territorio Veneto Emilia Romagna e con

4$

ART. 1 VALIDITA' E SFERA DI APPLICAZIONE

ll presente contratto entra in vigorel1l4l2012 e scade il
2015.

).qclusione del Punto di vendita di S. Michele al



precedenti, per i dipendenti assunti con decorrenza 1/4/2012, ve
sosfrtuifo dal c.d. "premio presenza", regolamentato come seg

Per i lavoratori in forza al 31.3.2012, invece, si continuerà ad

r r .
individuale", "premio aziendale" fi'sso
analogo altrimenti nominato. Se tale tt
inferiore all'indennità mensile di presenz
verrà corrisposta per la differenza.
L'importo massimo del premio presenza
€.98,00 (26 gg. X €.3,77).Tale importo è comprensivo di tutti gli
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/^[Ifine di evitare penalizzazioni economiche. {

Per inuovi assunfi e per idipendenti acquisiti ex art- 2112
premio presenza verrà erogato con le seguenti modalita:



rsa/rsu per le materie di rilevanza generale.
Tale organo è composto da 15 membri scelti dalle oo.s
co m u n icati uffici al m e nte al I' azie nd a.
Per I'espletamento di tale funzione
spetteranno 390 ore complessive
da dividersi tra i componenti.
Per I'utilizzo di tale monte ore valgono le norme
Dermessi sindacali di cui al c.c.n.l. e L. 300/70.

ART. 3 RELAZIONI SINDACALI

Le Parti condividono l'obiettivo e
migliorare ulteriormente il complesso
essere.

I'interesse di
delle relazioni sindacali

t (ln particolare, ritengono opportuno un miglioramento dr
. jsrndacali a livello del singolo Punto di vendita.
. Le relazioni sindacali territoriali hanno Ia finalità di contt
' efficace contemperamento delle esigenze aziendali e ,
t collaboratori e di consentire in tal modo una puntuale

- : ) ^  ^ ^ . . L ^ . - ^  ) ^ I  ^ ^ ^ r ^ ^ L ^  ^ ^ t ^ - ^ ^rapido mutare del contesto esterno. -, "r{ln secondo luogo fale sisfe ma di relazioni sindacali è ritenuto dalle 
' 
\UY

Farfi necessario per una puntuale
aresente accordo.
Si sfabrTisce che annualmente e st
I azienda relazionera al Coordinamentt

, tematiche: sviluppo, andamento ec(
fG ia\/oro, organici, orari di lavoro
:. trasformazioni contratti part-time/full time, sicurezza su/ lavoro, \ N rltrasformazioni contratti part-time/full time, sicurezza su/ lavoro, \ N { 

v
qstrutturazioni, indicatori economici posti a base del sisfema 

\)ù- N-;1sremiante di cui al presente accor:'- v ' WUDremtante ot cut at presente accor'

4,elazioni sindacali a livello di Unit'-qrnestralmente 
il gerente di ft

-qrnestralmente 
il gerente di ft

:formerà le rsa/rsu sull'andamentc
:articolare riguardo agli indicatori aziet
-<, sfema premiante di cui al|arl. 29

, ,i'fopTnsTiori relative al salario variabile, agli organici e

all'organo di coordinamento
annue di permesso retribuito

t
f'

z andamento della filiale saranno
:?smesse alla filiale attraverso I'intt
- ,/ /''7/l-F/r\'r'/1 , hrr 11

/,tf'



. Programma annuale délle ferie.

. Composizione e variazione degli organici'

. Progetti di ristrutturazione della filiale'

1eg io n at e (V e neto/Em il ia Rom ag n a).

-

ART, 4 COMMISS'ONE TECNICA

-e Parfi convengono di istituire l)na commìssione Tecnica. Tale

Oryano ha la finà1ta di verificare I'applicazione della normativa di

cul al presente accordo e di comporre eventuali controversie al

ngwardo. La convocazione detta Commissione Tecnica non ha

eff-effo sospensivo di un eventuale provvedimento aziendale
:rasfeimento o altra variazione contrattuale)'

-a Commissione Tecnica è composta da un rappresentante di ogni

cryanizzazione sindacale stiputante it . pre.sente accordo , ufr

=[p.e"" ntante dell'Organizza,zione sindacale di categoria alla

--ia/e |azbnda è iscriúa, il Direttore Risorse lJmane dell'azienda
:cf 5 componenti).

-a Commiss ione Tecnica si riunisce su richiesta di almeno due

:crnponenti e si esprime so/o all'unanimità. La richiesta di

:r,n'voclzione deve avvenire con un preawiso di almeno 20 giorni e

esame dell'oggetto dovrà concludersi nei 30 giornisuccessivr'

il

V

r'. Piani di formazione. \S \ \\\\
)ro. \)-)-

"sa/rsu non sia costituita e per i Punti di vendita
dipendenti, |'azienda informerà |e Segreterie,

provinciati detle organizzazioni firmatarie del presente accordo al

vei;carsi di 
"u"ri, 

significativi a livetto di filiale e di territorio
provinciale, riguardanti le materie di cui al punto precedente'
Eventuali incontri in sede provinciale richiesti da una delle Parti non

costituÌscono ulteriori tivetti di contrattazione rispetto a quello

P ARr. s FoRMAzIoNE
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quanto afferma{o all'art.3, ovvero l'informativa (comprensiva
numero collaboratori interessafi e relative qualifiche) ed il conft
con le RSA/RS U sui piani di formazione aziendale, sra a livello
filiale che di coordinamento. La formazione potrà avvenire anche
utilizzando strumenti quali il Fondo per la Formazione del Terziario
"ForTe", fondi regionali o tramite gli Enti Bilaterali territoriali.
Per il caso di formazione organizzata dall'azienda, anche per il
tramite del fondo For.Te. verranno retribuite le ore di partecipazione
al corso con 

'l'aggiunta 
di _quanto previsto dall'art. 131 c.c.n.l.

commercio, Sezione Quarta (viene retribuito il tempo di
partecipazione al corso più il tempo necessa rio per il rientro alla
sede di lavoro).

ART. 6 DONAZONE PER LUTTO

Fer il caso di decesso di un dipendente con figli fiscalme
\\ caico, I'azienda effettuera una donazione di €.1.000,00- al cc
v c convivente per concorrere a//e spese funerarie.

ART. 7 BUONO SPESA PER NASCITA

Aan decorrenza 1 .4.2012. alle lavoratrit
tempo indeterminato assenfi per maternità, verrà inviato, in \
rccasione della nascita del figlio, un buono spesa di €.150,00. Tale t
cuono spesa verrà corrisposto anche ai lavoratori dipendenti per il
c€so di paternità successiya all'1.4
entrambi dipendenti dell'azienda, v

r euorlo di €.75.00.
\-
I

\ r\\\ ARr. s oRGANtzzAztoNE DEL LAVoRo - oRARIo DI \\
IAVORO - PAUSE ^- O \tAVoRO - PAUSE _ffi> l,

t \

n *i conferma I'attuazione dell'arficolazion,
L zre settimanali come previsto dall'art. 12'

n - azienda, con I'obiettivo di contemperar
f :cn le esigenze individuali dei singotir ia rcire soluzioni organizzative che pt
r ia rcire soluzioni organizzative che pt
lTntiluato, nei limiti posfi. dalla nec

v 
--lzto4amento del repaffiappartene

G$S
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Per ì collaboratort con orarrc continuativo superiore alle 6 ore e

prevista una pausa retribuita di 10 minuti che non darà comunqÙe,

facotta di abbandonare i tocati dell'unÌta produttiva; per t

collaboratori con orario giornaliero comprendente almeno quattro

ore consecutive, per il turno antimeridiano è consentita una pausa

retribuita di cinque minuti (c.d. pausa caffè); una ulteriore pausa di

cinque minuti è consentita per il turno pomeridiano' La pausa non

darà facottà di abbandonare i locali dell'azienda.
t a nlr tsl ctovrà essere fruita secondo le modalità stabilite dal

Le Parfi ritengono che I'organizzazione
lavoro devono tendere a soluzioni che ve

4
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lavoro devono tendere a soluzioni che ve
migtiorino complessivamente le condizioni
nigliorino la quatità del seruizio, il livello di
efficienza.
Effettività della prestazione lavorativa: |er
essere di quantità apprezzabile e, pertantr
C'ora e suo multiplo, sia in entrata che ir
Cell'orarb di lavoro dovrà prescindere c
i avorativa straordinaria e/o supplementare'

iposo giornaliero: le Parti confermano
nateria (D.Lgs.n.66/2003, art'7) ' Tutta
realizzare i miglioramenti di cui al capove'
si impegna ad adottare le misure id
aumentare tale riposo giornaliero da 11
24 ore; casi pafticolari e casi eccezi<
iesponsabile di filiale.
lasse veloci: si prevede una alternanza '
aCibito atla c.d.'bassa veloce"; modalità
, erranno stabiliti dal responsabile de
telle esigenze dell'organizzazione e

Azioni positive per Ia conciliazion'
-:engono la conciliazione tra Ie (
a roro, un valore socialmente rilevan
',el mterifo, si prende atto che già a tutt'oggi l'azienda registra una
s gnificativla presenza del lavoro femminile (66%) e del part time

lgn; si 1leva altresi che già alcuni istituti del presente contratto
y v , v / ,  

e

I turno unico ove Possibile, Ia
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ART. s APERTURE DilMENIIALI e FESTìVE NYL 
\Y

Ltaperfura degti esercizi commerciali nelle giornate domenlcali e
,,festive, richiede un impegno organizzativo mediante l'adozione di
soluzioni idonee che consentano una corretta pianificazione degli
crari ed un adeguato presidio del Punto di vendita. Tali aperture,' 
cve necessa rio, saranno Supportate anche da un adeguato piano di
assunzioni monitorando il disagio organizzativo dei lavoratori e la
sostenibilità economica di ciascuna filiale.

per i collaboratori già assunfi al 31 mazo 2012, continueranno ad
essere riconosciute le seguenti maggiorazioni:

.:,; Per il caso di domeniche lavorate in coincidenza di aperture
tatalizie e limitatamente al periodo che va dal 1" dicembre al 31
:icembre: maggiorazione del 130%.
3 i Per il caso di domeniche lavorate in coincidenza di aperture
-el periodo extra natalizio (da gennaio a novembre): maggiorazione
:el 50%.
I Per il caso aperture domenicali perché trattasi di località
:tnsiderate a carattere turistico, la maggiorazione sarà del 50% .
) Fer il caso di inventario fiscale di fine anno o gestionale di meta
:sercizio prestato in giornate festive e/o domenicali, la
-aggiorazione sarà del 50%
= Per il caso di aperture nelle festivita infri
=nno), la maggiorazione sarà del 50%.

=3' i collaboratori assunti dal 1" aprile 2012, tali maggiorazioni
t 3rrefifie riconosciute trascorsi 26 mesi dall'assunzione (fino al 26'
-sse si applicano pertanto le maggiorazioni previste dal c.c.n.l.

il
I

t

ti contratti a termine si terrà conto



Per i lavoratori per i quatt il contratto tndtvtduale o la success,va b-
modificazione prevede il riposo settimani

festive si attiverà un contronto a ltvello dt '
di addivenire ad una soluzione organiz:
esigenze individuali, con le esigenzr
dell'azienda orientate ad assicurare il se

Sul tema delle aperture domenicali, p
soggetta ad evoluzione normativa, I
confronto specifico in materia di programmazione delle filiali, ricorso s v
alla volontarietà, distribuzione equa det disî^;^ tra *"ttì ì tar'^'^i-^f,'' 

--' 
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ART, 10 APPRENDISTATO

Con riferimento all'istituto dell'apprendist
fondamentale per lo sviluppo del mercato
ulteriore dell'occupazione giovanile, Ibtth
a tutt'oggi a disposizione.

L'azienda si impegna a mantenere in s(
lavoratori il cui contratto di apprendistato ,lavoratori il cui contratto di apprendistato ,
nei 24 mesi precedenti. \\\-
A tal fine non si computano i lavoratori che si srano dimessi, quelli \p
licenziati per giusta causa, quelli che, al termine dell'apprendistato
abbiano rifiutato la proposta di rimane
lavoro a tempo indeterminato e i rappot
prova.

stagionali.

t , t t

-  -  -  - ' t -  -

prova.

L'azienda si impegna inoltre ad informe

esclusione

mesi di anticipo rispetto alla scadenza de



ee/t
Per il caso di t ative posfe da norme di
contratto nazionale, le Parti si incontreranno al fine di
nuova disciplina della materia.

nizzare la

ART. 11 PART TIME

| -aerc richieste dr-pàssa ggio da tempo parziale a tempo pieno, anche
' al monitoraggio e valutazione delle richieste di aumento dell'orario di

lavoro a tempo parziale a fronte della necessrîà di implementazione
degli organici.
Compatibilmente con l'organizzazione del lavoro e con le
caratteristiche professionali degli addetti, l'azienda terra in
considerazione situazioni parficolari, qualiad es. i carichi di famiglia,
i motivi di salute e le anzianità di seruizio.
Per il caso di divergenze sulla valutazione aziendale si
convocare la Commissione tecnica ai sensi e con le modalita
alfarf.4) del presente accordo.

Al fine dell'applicazione del presente accordo le Parti confermano
che per i lavoratori impiegati a tempo parziale vale il principio della
proporzionalita.
ln considerazione delle specifiche esigenze aziendali che devono
consentire una elasticità tale da sopperire sia ai picchi dell'attività
sia alle assenze del Personale, per assicurare un'equa ripartizione
Cei carichi di lavoro è ammessa la prestazione di lavoro
supplementare, previa la volontarietà del lavoratore interessafo.

t
ART. 11 bis PART TIME POSI MATERNITA' K
La ichiesta di trasformazione temporanea del rapporto di lavoro da
iempo pieno a tempo paziale da parte del genitore di cui all'art.9O
î c.n.l., Sezione Quarta, viene elevata dal 4 al 5% della forza
wupata nell' u n Ìtà prod uttiva.'t a richiesta dipassaggio a part time dovrà essere presentata con un
preawiso di almeno 45 giorni e dovrà indicare il periodo per il
Euale viene ridotta la prestazione lavorativa.
tn aggiunta a quanto previsto dal c.c.n.l. vigente (arf.90,
"Qr,tarta), anche nelle Unità produttive che occupano da
Múetti è consentita tale richiesta nei limiti di un solo colla

w

td4
(/

potrà
di cui

<{

porso dell'anno. N
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ART. 1 2 IRASFERTE,.JOLLY

Alle figure professionali individuate come Jolly, int per tali
gli addetti alla sostituzione ferie, permessi, malattie, infortuni in
modo continuativo (almeno un tnese intero) di altro personale con
mansione equivalente presso altri Punti di vendita, viene
iconosciuta una indennità disagio pari a €.31,]}-lorde mensili per
dodici mensilità, ripropotzionato al periodo di sostituzione effettiva
superiore al mese.
Tale importo pertanto si intende comprensivo di tutti gli istituti differiti
ad esso relativi che si intendono in tal modo anticipatamente
corrisposti.
Per il caso di mobilita all'infuori del comune della sede di

rtenenza, in aggiunta al trattamento di cui sopra verrà
corrisposto il rimborso spese a piè di lista.
Per i Jolly si prevede una polizza per il caso di morte o invaliditèi
permanente con riferimento al percorso dall'abitazione al luogo di
lavoro e viceversa.

f
ART. 1g ADDETTT REGtsrRAztoNE Ep r't^^een Al

Al personale addetto alla registrazione e
accollate eventuali differenze, perfanto,
l'indennità di cassa di cui all'art.2}S, c.c.n.
Rimangono confermate, ovviamente, even
e disciplinari.

.Per quanto concerne il Personale operantr
che a tutt'oggi percepisce I'indennità di ci
stabilito dall'accordo del 19 febbraio 2002,
continuerà ad essere percepita ai s
Q a z r ' ^ - ^  f l t  r a r l n  - J n í  ^ ^ t t ^ t ^ ^ - ^ t ^ - ;  ; ^  f ^ - ^

che a tutt'oggi percepisce I'indennità di ci
stabilito dall'accordo del 19 febbraio 2002,
continuerà ad essere percepita ai s
Sezione euarta, dai collaboratori in forza
2002.

Per il Personale assunto dopo tale data t,



Per I'eventuale za negativa di cassa s/
fra nch ig i a g iorn aliera €. 0,5.

ART, 14 INDENNITA' ALLARME NOTTURNO

notturno volto ad assicurare il ripristino e la continuita' dei seruizi
della filiale, la funzionalità e la sicurezza degli impianti, è previsto un
compenso forfait pari a €.30,00 lordi onnicomprensivi (istituti differiti
inclusi). Tale importo si intende comprensivo dello sposfamento tra
I'abitazione e la filiale.
Per il caso in cui l'interuento dovesse protrarsi per più di due ore , le
ore successiye verranno retribuite come da c.c.n.l.

jenr. ts ANTrcrPo r.F.R.

Fermo restando quanto stabilito in materia dall'art 2120 c.c. e
fermo restando eventuali limiti in materia che dovessero essere
posfi dalla legislazione nazionale, l'anticipo del trattamento di fine
rapporfo potra essere richiesto anche per la ristrutturazione della
prima casa purchè il collaboratore dimostri di essersi impegnato
per un cosfo di almeno €. 3.000,00= .

ART. 16 RIMBORSI CHILOMETRICI PER M'SS'ON'

Al personale inviato in missione spetta un rimborso chilometrico
secondo la seguente tabella:

fr

ry

V
úN

CILINDRATA RIMBORSO KM (EURO)
VEICOU A BENZINA
Fino a 1600 cc. 0.27
Da 1 601 cc. 0,35
VEICOU DIESEL
Fino a 2000 cc. 0,26
Da 2001 cc. 0,36
VEICOLI GPUMETANO
Qua/siasi cc. 0,13 À

R



ART. 17 RAPPRESENTANTI DEI LAVORATORI PER LA
SICUREZZA

Rappresentanti dei lavoratori per Ia sicurezza (RLS): ai sensi del
comma 4, art.47 det D.Lgs. 81/2008, nelle unità produttive con piu
di 15 lavoratori il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza è
etetto dai lavoratori nell'ambito delle rappresentanze sindacali in
azienda. ln assenza di tali rappresentanze, il rappresentante e eletto
dai lavoratori al loro interno.
Preso atto che a tutt'oggi non tutte le filiali del Veneto Emilia hanno
proceduto al|ebzbne del RLS, considerata anche la diffusione di
filiali di piccote dimensioni su/ territorio, le pafti concordano di
assicurare l'istituzione delta rappresentanza dei lavoratori per la
sicurezza a livello territoriale individuando il c.d. RLS di bacino che
non si sosfffuisce agli RLS di ogni singola filiale

decorrenza 1 .7.2012 si darà luogo ad un aggiornamento annuale è
valori con il seguente sisfema di calcolo.
Confronto tra il prezzo medio nazionale annuale del prodotto
petrolifero (benzina s.p., gasolio o GPL) riferito all'anno 2011 ed il
prezzo medio_annuale del medesimo prodotto riferito all'anno 2010
(Fonte: Ministero dette attività produttive -tabella prezzi medi
nazionali annuati). Tale variazione percentuale verrà applicata
all'importo di cui alla tabella._ sopra riportata. ll risultato verra
arrotondato per eccesso se il-tezo decimale è superiore o uguale 6
e per difetto se inferiore.

Perfanto, ogni anno, con decorrenza dal 1'luglio, si confronterà la
variazione percentuale dei prezzi medi dell'anno appena trascorso
con l'anno precedente at fine di determinare l'aggiornamento dei
valori di cui alla tabella in vigore.

ll rimborso chilometrico spettaper il numero di chilometri percorsi
la filiale di destinazione (missione) edall' abitazione per raggi u nge re

ritorno. meno il numero dei chilometri che sono gi mente
percorsi per raggiungere la filiale di appartenenzEe ritorno.

\
\ \ /(y/

e serue da sfi
sprovvisti.per completare l'elezione nelle;ftliali



P, ,{.s
Pertanto, ai sensi omma5 dell'art.47 D.Lgs. 81/2008, le parti-
stabiliscono quanto segue.
Per ogni Provincia del Veneto e dell'Emilia, è previsto un R.L.S. di
bacino provinciale; gli RLS di "bacino" saranno il riferimento
territoriale per quetle filiali che momentaneamente non hanno eletto
/,RLS.
L'RLS di bacino sarà Ìndividuato dalle
accordo , tra gliRLS della Provincia.

OOSS firmatarie del presente

Le elezioni dell'RLS, avverranno con le modalita
dall'accordo interconfederale in materia.
tn relazione atla peculiarità dei rischi aziendali si conviene che
ciascun RLS di bacino avrà a drsposizione, in aggiunta ai permessi
previsti dall'accordo interconfederale in materia per lo svolgimento
del ruolo di RLS di filiale, 16 ore di permessi retribuiti annui, nelle

,Province fino a tre filiali, 32 ore di permessi retribuiti annui, nelle

\Province con più di tre filiali.
tModalità di accesso dell'RLS di bacino: il diritto di accesso ai luoghi
di lavoro deve essere esercitato nel rispetto delle esigenze
organizzative e produttive salvo emergenze. IIRLS dovrà richiedere
all'azienda, con il preavviso di almeno 7 gg lavorativi (per il caso di
evento infortunistico grave con almeno 30 gg di prognosi, ove
richiesta la presenza dell'RLS, tale termine potrà essere ridotto), il
Deínesso per te visite che intende effettuare nel bacino. Per regola
generale i permessi non potranno essere fruiti nella giornata di
sabato e negli orari di maggior afflusso della clientela.
/L RLS, durante le visite, sarà accompagnato dal responsabile del
*wizio o da altra persona delegata dall'azienda.
- RLS di bacino, come previsto, dalla legge, avrà accesso al
fucumento di valutazione dei rischi e potrà riceverne copia. ll
nominativo dell'RLS di bacino sarà comunicato ai lavoratori delle
qíiali rappresentate.
il RLS di bacino non ha competenza né facoltà di accesso per quplle
srurra/l che hanno eletto / RLS di filiale. I

K

Wpn'

\ws(
4r il RLS, sono inoltre
wmtazione obbligatoria di
î*i,Q008 e alle I ore di
-edesimo articolo, otto
e*'acuazione/antincendio e

previste, in aggiunta alle 32 ore di
cui al comma 11 dell'art.37 D.Lgs.
aggiornamento annuali previste dal
ore di formazione in materia

:r:nto soccorso.



are al res7onsabile di

consentire il computo delle ore utilizzate'
Ne/ cors o dette consurtazioni der documento di valutazione dei rischi

o dette visite nel luogo di lavoro it R.L.S. sarà accompagnato dal

responsa bite di filiale-o da persona da questi delegata
Le funzioni delR.L,S. dovranno-essere esercitate nel rispetto delle

esigenze organizzative e produttive e del segreto imgrgnditoriale'
per regola generale si svo/ge ranno nei giorni compresi tra lunedi e

venerdi.

T. 18 VACCINO ANTI INFLUENZALE

L'azienda rimborserà le spese sostenute per l'acquistodel vaccino

antinfluenzale nel timite massimo di€' 10,00'
Le modatità del rimborso saranno le seguenti:
- presentazione di idonea certificazioie (scontrino fiscale farmacia)

relativa al farmaco,
- dichiarazione medica nominativa

som m i n i strazi o ne del v acci no.
Quanto sopra andrà allegato all'attuale
rimborso delle spese e verrà rimborsato

attestante I'avvenuta

modello utilizzato Per il
direttamente in cedolino

I

stipendiale.
verranno rimborsati solo i vaccini somministrati entro il 30 novembre

di ogni anno e ai collaboratori che non siano dimissionari o con

contratto a termine in scadenza entro il 31 dicembre dell'anno di

riferimento.

ART.IgINDENNITA'ECONOMICADIMALATTIA

L'azienda ìntegrerà I'indennità economica per il caso di malattia

come seguej
- fino at 100% della retribuzione

caso di ricovero osPedaliero;
netta dal 4' al 20' giorno e Per il

- Apprendisti: si applica in materiaquanto previstq
tegge e dal ccnl aPPlicatg



indennizzata in un anno fino at 180' giorno che non risulticessafa a/
31 dicembre delto sfesso anno ove il lavoratore faccia richiesta
dell'aspettativa non retribuita di 120 giorni prevista dal c.c.n'1.,
l'azientda corrispondera '(nel caso non siano presenti altre
integrazioni retributive per malattia di cui al ccnl applicato), per il
periodo di aspettativa e non oltre il 120" giorno, una integrqzione
del|indennità t.N.P.S. pari at 15% della retribuzione lorda.
Tale integrazione spettera solo nei seguenti casi:
o malattia oncologica

ulteriore periodo, rispetto al termine di soli 120 gg. previsto dal
c.c.n.l. vigente (arf.173). I lavoratori che intendono beneficiare di
questo ulteriore periodo di aspettativa dovranno presentare richiesta

120 gg. di cui all'art. 173 c.c.n.l., a
lovranno esibire regolari cerfificati
?nza; quest'ultimo Periodo non darà

diritto ad alcuna retribuzione e non sarà computato nell'anzhiltà di
seruizio. Tale periodo di aspettativa potrà essere richiesto fino al
termine della inabilita al lavoro.

/ anr. 20 INDENNITA' INFoRTUNto

L'eventuale indennità economica per infortunio sul lavoro, compreso
l'infortunio "in itinere", erogata dall' LN.A.l.L. verrà integrata
dall'azienda, fino al 100% detta retribuzione netta e fino al 180'

t giorno di infoftunio.
L'azienda prevede I'anticipazione della indennita per inabilita
temporanea a carico dell'l.N.A.l.L. (art.70 D.P.R. n.1124/65), fermo
restando |obbligo di frasmissione dell'assegno da parte del
dipendente per il conguagtio. Per il so/o caso di cessazione del
rapporfo di lavoro non si dara corso all'anticipazione ed Vl
pagamento verrà effettuato direttamente dall'1. N.A. l -L.'

/4v7
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o patologia che comporla una invalidità di almeno il 67% " \
I per il caso di matattia oncologica e patologia grave e continuativa
I che comporti terapie salvavita periodicamente documentata dagli

specialisti det SSN, con effetti invalidanti tali da non poter riprendere
I'attività lavorativa, I'aspettativa non retribuita verra concessa per un



!

interpretativo sollevato da almeno due
Commissione.

nti della

bn*Art, 21 bis INQUADRAMENTO FARMACISTI DIPENDENTI

Farmacisti con contratto di lavoro dipendente per
parafarmacia: le Parti convengono di erogare ai farmacisti addetti ai
reparti parafarmacia a tutt'oggi rn essere €.150,00 mensili lordi a
titolo di a.p.a. (assegno personale assorbibile da eventuali ulteriori
aumenti posti da norme di legge e/o contratto); per i contratti à

mpo parziale tale importo aggiuntivo verrà riproporzionato in base
all'orario di lavoro.
Per quanto concerne i contratti dei farmacisti di cui sopra, le Parti
stabiliscono con decorrenza 1.4.2012 la corresponsione di tale
importo aggiuntivo mensile (€.150,00) detratto quanto già percepito
a titolo di assegno personale assorbibile, superminimo individuale o
premio fi'sso aziendale. Si conferma che i c.d. premi fissi aziendali
maturati e maturandi e i superminimi individuali non assorbibili,
rimangono tali, pertanto non assorbibili. Per coloro che all'1.4.2012
hanno meno di un anno di anzianità di seruizio, l'a.p.a. sarà di
€.75,00 con pari decorrenza e, dopo ulteriori I mesi, €.150,00 come
sopra regolamentato.
Per i farmacisti assunti successivamente all' 1 .4.2012, dopo 1 2 mesi
€.75,00 lordi a titolo di a.p.a. e dopo ulteriori I mesi, €.1s0,00 tordi a
titolo di a.p.a. come sopra regolamentato: per questi coltaboratori,
per il caso in cuisuccessive norme di legge e/o contratto dovessero
stabilire un livello di inquadramento superiore a quello attualmente
applicato dall'azienda, i suddetti importi corrisposti a titoto di
"a. p.a." potranno essere assorbiti.

Corsi E.C.M. (educazione continua in medicina): Ie



\[\d
formazione del Personale Presso
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inoltra
/a se<

centrale. 
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L'azienda riconoscerà inoltre, per ciascun paftecipante al Corso

E.C.M. e previa documeitazione attestante la parteciPazionE, ufr
peíness o aggiuntivo pari a otto ore annue retribuite. \

ART. 22 PIANO FERIE

si concorda che all'inizio dell'anno si proceda alla
dette ferie come di seguito indicato.
I cottaboratori presenteranno il programma ferie

programmazone

esfive entro il 10

ART. 23 TRASFERIMENTI

\,Yt

oggettive ed imPrevedibili .

Il cottaboratore potrà richiedere anche una fruizione anticipata del
congedo annuale per ferie, rispetto al monte ore effettivamente
maturato. Resfa inteso che, in caso di risoluzione anticipata del

rapporto di lavoro, le giornate di ferie fruite anticipatamente e non
maturate saranno recuperate dalte competenze di fine rapporto'

L'azienda si impegna al monitoral
richieste di trasferimento da una sc
I'obiettivo di contemperare le esigeni
esigenze personali dei singoli collaboratori.
pei it caso di divergenza di interpretazione sulla legittimità e
fondatezza di un trasférimento di sede di lavoro, ciascuna Parte
ootrà convocare la Commissione Tecnica di cui all'art. 4).



SUPERIORI i /

ln caso di assegnazione temporanea a mansioni superiori,
intendendosi per tale una attività continugthta Ai Attrata atmana Ai
i l  tLv r  tu t9 l  t l lw tJ , l  y \

una settimana,' verrà corri_sposta al I
contrattuale tra gli elementi base
appartenenza e quelli del livello immediate
contrattuale tra gli elementi óase
appartenenza e quelli del livello immediate
dal c.c.n.l., con esclusione dell'incidenza
ogni altra variabile mensile.
Tale normativa è prevista solamente p^t .arv uuunal lva e IJIevtSIa Sutat l teule p

determinate che interessano la sostituzion
e 2' livello.
ln aggiunta, solo per il caso di temporanr
livello verrà corrisposta la differenza al 3" , -pry

I fine di identificare Ia corresponsione è prevista una apposita \
modulistica, a cura del gerente di filiale, ch
autorizzazione da parte del gerente alla s
di livello superiore.

ART. 25 FESTIVITA' 'NFRASETTIIII
cotNcrDENTt coN LA DOMENICA (FES'

FESTIVITA' INFRASETTIMANALE: per i
con orario settimanale costantemente dist
sabato, si conviene che la festività infri
convenzionalmente a sei ore e mezza.
Per i lavoratori a tempo parziale si farà riferimento all'orario
risultante dal contratto individuale.

FESTIVITA' COINCIDENTI CON LA DC
festività coincidenti con la domenica si co'
înrroennncinna at t fnrnafina r lal ralafhrn ir t ' t r

FESTIVITA' COINCIDENTI CON LA DC
festività coincidenti con la domenica si co'
corresponsione automatica del relativo imp,
ad 1/26 della retribuzione mensile entre
individuale. Per il caso in cui il responsab,
fosse in grado, per ragioni tecnico organt
ore di permesso retribuito entro il 31



automatica del relativo imporfo rispetto alla banca del/e-orq
comunicherà tale scelta per iscritto alla direzione risorse umane
entro il 31 dicembre dell'anno precedente.

ART. 26 INDENNITA' ORARIO SERALE

Si prevede la corresponsione della c.d. "indennità notturna"
chiamata "indennità serale" e commisurata ad una maggiorazione
del 10% della retribuzione di fatto per le sole ore di lavoro ordinario
prestate dalle 21.00 alle 22.00. Tale indennità non è cumulabile e
verra assorbita da eventuali trattamenti che dovesse ro interuenire
successivamente per disposizioni contrattuali e/o di legge in materia
ed è comprensiva di tutti gli istituti differiti ad essa relativi che si
intendono pertanto già corrisposti.

27 TUTELA DIGNITA' DONNE E UOMINI

fine di tutelare la dignità personale di tutti i collaboratori I'azienda
e le Organizzazioni sindacali dei lavoratori si impegnano, ciascuno
per quanto di propria competenza, a favorire un ambiente di lavoro
improntato sui principi di correttezza, di pari oppoftunità e di parità
di trattamento tra donne e uomini.'azienda ribadisce che le molestie, ovver@ quei comportamenti
indesiderati posti rn essere in forma fisica o verbale a connotazione
sessua/e o comunque discriminatoria, sono vietati e possono
integrare gli estremi dell'illecito disciplinare.

ART. 28 CONTRATTI A TERMINE START UP k
Ai sensi dell'art. 67, capo terzo, sezione prima, c.c.n.l. terziario
distribuzione e seruizi , per il caso di avvio di nuove attività (nuove
aperture o rilancio punto di vendita a seguito di ristrutturazione-
riorganizzazione), fermo restando in questi casi il ricorso a contratti
a termine start up fino a 12 mesi, le Parti si incontreranno al fine di
definire percorsi organizzativi di supporto, compresa la stipula di
contratti a tempo determinato per un eventuale periodo superiore ai

e dovess e preferire la cdrlespo.ns

12 mesi , fino ad un massimo di 24 mesi.



ART. 29 PREMI PER OBIETTIVI FILIALI

Le Parti concordano ,ull'"ur"nto degti importi
conseguimento degli obiettivi aziendali e di filiale, nella misura

al
di

seguito indicata.
Si stabilisce cfie tali aumenti- verranno applicati dall'esercizio
commerciale 2012.

si conferma che i "premi per obiettivi filiali" sono previsti per it
personale impiegato presso i Punti di vendita.

ivo fondamentale del sr'sfe ma premiante per it personale di
vendita e quello di consentire di corrispondere eventuali importi
variabili e legati esclusivamente ai risultati oggettivi dei Punti di
vendita corrispondenti ad effettivi miglioramenti di produttività,
redditivita, qualità, efficienza, efficacia e, comunque, elementi
rilevanti ai fini del miglioramento detta competitività.

relativi importi rientrano nel regime contributivo definito in sede
governativa (L.23.5.1997 n.135 art.2, L.247/200T art.l comma 6g) e
successive disposizioni in materia. Si conviene altresi che tale
sr'sfema premiante abbia i requisiti posti datta normativa in materia di
detassazione (applicazione del|imposfa sosfrtutiva det 10% in luogo
del|hpef e delle addizionali ex art. 53 D.L.78/2010, arf.1 comma 7
L. 220/2010, art.33 comma 12 L. 185/2011 . q
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alle vendite al netto dell'i.v.a.
Nota: per risultato economico di filiale si ir
totale ricavi e totale cosfi diretti e indiretti
per ammortamenti".
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1) Obiettivo Produttività Oraria

L'incremento della produttività oraria della singola filiale (dato di fine
anno commerciale), rispetto alla produttività oraria media realizzata
dalla linea di vendita di appartenenza (Despar/Eurospar/lnterspar)
in Veneto Emilia Romagna, nel corso del medesimo anno

merciale, darà diritto ai seguenti importi annui lordt

t *20% ,
t

J
2) Obiettivo Risultato economico posit

ll premio è calcolato sull'incidenza del ri

incremento produttività su media di
l inea

lmporto (EURO)



9.
d

&
3,) Obiettivo cóntenimento- "- differenze inventariali (delfa\ ai

margine)

AI verificarsi di un'incidenza (a livello di singolo Punto di vendita)
delle differenze inventariali (delta di margine: valori mancanti
rÌscontrati attraverso la conta fisica delle merci più scarti scaduti
rotture) sulle vendite nette dell'anno di riferimento inferiore/uguale al
5%o, verrà erogato un premio alle seguenti condizioni:

IPOTESI OBIETTIVO PREMIO
1 lnc. diff. lnventariali su

vendite nette anno di
riferimento uguale o
inferiore a 1.90%

€ 170.00

t2 inc. diff. lnventariali su
vendite nette anno di
riferimento superiore a
1,90%0 e uguale o infeiore a
3,00yo

Riduzione
dell'incidenza su anno
precedente maggiore
o uguale al 7%

€ 130.00

3 inc. ditr. lnventariali su
vendite nette anno di
rifeimento superiore a 3%
ed uquale o inferiorc a 4%

Riduzione
del|incidenza su anno
precedente maggiore
o uquale al 15%

€ 130,00

4 inc. ditr. Inventaiali su
vendite nette anno di
riferimento supri<xe a 4%
ed inferiore a 596

Riduzione
dell'incidenza su anno
precedente maggiore
o uquale al 20%

€ 130,00

0
*{

Condizioni generali per avere accesso ai premi di cui ai punti I
2) 3): *.

Gli importi conisposfi sara nno riproporzionati in base all'orario

(
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effettiva per il caso di presenza e
calendario) presso la filiale avente diritto al premio.

. Per quanto riguarda /e assenze per malattia le modalità di calc
del ttante a c'iascun collaboratore sarà il sequente:

Giorni/anno malattia
D a 0 a 1 2
D u 1 3 u 1 8
D a I 8 a 2 3
Oltre 23

. Per poter accedere al sisfema premiante relativo all'a
commerciale di riferimento occorre in ogni caso la condizione
essenziale di una anzianità di seruizio aziendale di almeno
dodici mesi (aver svolto attività lavorativa durante tutto I'anno di
riferimento).
L'importo verrà erogato con il foglio paga di aprile successiyo
all'esercizio commerciale di riferimento esclusivamente al
personale in forza all'atto della corresponsione. Per il caso di
conclusione del rapporto di lavoro tra gennaio e il momento della
corresponsione del foglio paga di aprile per motivi di
pensionamento, verrà eccezionalmente erogato il premio.
Per il caso di nuove aperture o per il caso di acquisizioni ex art.
21 12 c.c., il sisfema premiante potrà essere applicato a
condizione che vi siano due interi anni commerciali di gestione
Aspiag.

Gli importi verranno inoltre cosi riproporzionati:

Nota: ai fini di cui sopra per margine operativo
differenza tra totale ricavi e il totale dei costi

'Margine operativo Gruppo Aspiag
relativo all'esercizio commerciale di
riferimento

Pe rcentuale premio erog ato

Da 0 a 4 punti percentuali su vendite
nette

50%

Oltre 4 e fino a 5 punti percentuali su
vendite nette

75%

Oltre
nette

5 punti percentuali su vendite 1 00%
A

mortamenti del gruppo Aspiag".



D r a r n a o n n  n h n  I ^  : ^ 3 ^ - * ^ - : ^  - ^ :  ,Premesso che le informazioni relative at s/srema preln/anfe\
costituiscono dati aziendali riservati che non possono esserq ì

'rùvr vdtr uue HUn pclssono essgrg \ \divulgati, si sfablisce che g/i sfess i verranno comunicati coi- /A ù 
'

N\)seguenti modalità: \- semestralmente, a cura delta Direzione Risorse lJmane, i dati
relativi al "Risultato Economico" di fitiale ed al "Margine
Operativo di Gruppo";

- Timestralmente, a cura della Direzione di filiate, i dati relativi
all'andamento delle "Differenze inventariali" e detta "produttività

20 marzo 2012

ato e soltoscritto
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