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Protocollo d’intesa tra
FISASCAT CISL e INAS CISL

FISASCAT CISL (di seguito FISASCAT), con sede legale in Roma, Via dei Mille 56, C.F. 80193930585 nella
persona del proprio Segretario Generale e legale rappresentante Davide Guarini, munito dei relativi poteri
come da Statuto;

INAS CISL - Istituto Nazionale di Assistenza Sociale — (di seguito INAS) con sede in Roma, Viale Regina
Margherita 83/D, C.F. 07117601000 in persona del proprio Presidente e legale rappresentante Gianluigi
Petteni munito dei relativi poteri come da Statuto;

premesso che

e il giorno 29 gennaio 2019 e stato raggiunto un accordo tra la Federazione di prima affiliazione FIST
CISL e INAS CISL relativamente alla collaborazione da sviluppare tra i soggetti firmatari e le
Federazioni di seconda affiliazione (FISASCAT e FELSA) che rimanda ad ulteriori accordi di
Federazione;

e FISASCAT e INAS ritengono strategico sviluppare una reciproca collaborazione finalizzata a svolgere
in modo integrato le reciproche attivita istituzionali, sia a livello nazionale che territoriale, con
I'obiettivo di rafforzare I'attivita di proselitismo e contestualmente consolidare le attivita di INAS;

e INAS intende incrementare il proprio impegno in materia di prevenzione dai rischi per la salute e la
sicurezza sul lavoro, operando per la diffusione della cultura della salute e sicurezza sul lavoro e per
il pit ampio coinvolgimento dei lavoratori iscritti alla FISASCAT attraverso il fondamentale
interessamento della Federazione ad ogni livello;

e pilingenerale, appare opportuna una maggiore e pili organica e stabile collaborazione dei suddetti
soggetti, soprattutto a livello territoriale, anche nell’ambito di un miglioramento dei servizi
complessivi da fornire ai agli iscritti FISASCAT, secondo un orientamento di “Tutela globale”;

e lesinergie tra FISASCAT e INAS costituiscono una modalita funzionale a fornire risposte integrate e
di qualita ai bisogni di salute e sicurezza e di consulenza e assistenza previdenziale e assistenziale
nei diversi settori produttivi seguiti da FISASCAT, compresa la previdenza complementare,
I"assistenza integrativa nonché la pensione e I'assistenza Enasarco;

e evolonta delle partiincrementare I'adesione alla FISASCAT proponendo all’interessato, al momento
del servizio, l'iscrizione alla FISASCAT secondo le modalita concordate a livello nazionale e
comunicate all'INPS, nonché attraverso le modalita convenute alla Conferenza Organizzativa
Nazionale del luglio 2019 e ratificate dall’Esecutivo Confederale, nonché dare continuita associativa
a FNP;

e tale servizio si sviluppera strutturando collaborazioni anche a livello territoriale, attraverso specifici
progetti, concordati e coordinati tra le parti;
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Convengono di stipulare il seguente protocollo d’intesa

Articolo 1
Obiettivi

Il presente protocollo, che integra e meglio specifica il Protocollo di Intesa FIST-INAS su richiamato, e
finalizzato a realizzare concretamente i seguenti obiettivi di carattere generale:

e Promuovere le reciproche competenze all'interno dei rispettivi ambiti d’azione, tramite momenti
formativi che le strutture organizzeranno nonché attraverso campagne di comunicazione che
saranno condivise anche con la Categoria di prima affiliazione FIST CISL

e Sviluppare azioni congiunte e coordinate con FIST CISL a livello nazionale e azioni specifiche a livello
locale;

e Realizzare in sinergia nuovi strumenti informatici che facilitino la condivisione delle attivita e il
proselitismo.

e Incrementare |'adesione associativa alla FISASCAT e alla CISL;

e Informare gli iscritti sui vantaggi dell’adesione alla Previdenza Complementare;

o Informare gli iscritti sui servizi erogati dall’Assistenza Integrativa settoriale;

e Predisporre le pratiche di pensione e di assistenza Enasarco;

e Promuovere azioni preventive in materia di infortuni e malattie professionali, in coerenza con
quanto definito nel protocollo FIST-INAS sopra richiamato.

e Favorire I'accesso all'INAS degli iscritti in via di pensionamento;

Articolo 2
Progetti Operativi

FISASCAT e INAS sono consapevoli che i progetti operativi di seguito descritti, si realizzano solo attraverso
un costante e costruttivo confronto che, partendo dalle linee guida tracciate nel protocollo FIST-INAS del
29 gennaio 2019 nonché nel presente protocollo, si devono declinare sui territori tenendo conto delle
specificita locali.

FISASCAT si impegna a:

e Coinvolgere INAS, in occasione di iniziative locali interne degli operatori e delegati, nella presentazione
delle attivita istituzionali di interesse per i lavoratori dei comparti della FISASCAT;

e Indirizzare a INAS i lavoratori iscritti per informazioni e compilazione delle domande di pensione, e in
generale per tutte le prestazioni previdenziali e assistenziali;

e Indirizzare gli agenti di commercio alle strutture INAS al fine di verificare i requisiti per I'accesso ai servizi
erogati dalla Fondazione Enasarco, nonché i requisiti pensionistici Enasarco, e quindi predisporre le
relative domande;

e Promuovere i servizi INAS attraverso:

o Partecipazione, come relatori, degli operatori INAS, alle assemblee aziendali (minimo 3 per ogni
territorio all’anno);

o Partecipazione, come relatori, degli operatori INAS a specifici incontri con gli RLS e RLST iscritti
FISASCAT (almeno 1 a livello regionale nel biennio);

o L'utilizzo, nel rispetto del GDPR 679/2016, dei nominativi interessati a specifici servizi offerti di
INAS (ed esempio: controllo e sistemazione della posizione assicurativa, accesso a pension
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o Comunicazioni mirate all'interno delle pubblicazioni (riviste, periodici, Web TV), FISASCAT e

degli Enti e strutture Bilaterali di settore.
Individuare eventuale personale FISASCAT da comandare all'INAS, all'interno di predefiniti progetti
condivisi, per la gestione autonoma di prestazioni socio assistenziali rivolte agli iscritti dei settori di
competenza,;
Partecipare attivamente alla progettazione e realizzazione di nuovi strumenti informatici volti a

facilitare I'interazione FISASCAT e INAS nella gestione dei processi condivisi (ad esempio: applicazione
web per il caricamento delle domande di NASpl, ANF, ecc.).

INAS si impegna a:

Sensibilizzare tutta la struttura INAS a promuovere l'adesione alla FISASCAT e contestualmente a
indirizzare i lavoratori non iscritti alle sedi della Federazione stessa.

Partecipare alle iniziative locali interne degli operatori e delegati della FISASCAT, per presentare le
attivita istituzionali di interesse per i lavoratori dei comparti della Federazione stessa.

Cosi come anche previsto dal protocollo FIST-INAS richiamato, fornire il proprio massimo supporto per
promuovere, in modo particolare, i seguenti argomenti:

o Verifica e rettifica delle posizioni contributive con elaborazione dell'importo presunto di
pensione;

o Promuovere l'iscrizione, dei lavoratori dei settori di competenza della FISASCAT, ai Fondi di
Previdenza Complementare attraverso I'organizzazione di giornate informative/formative e
fornendo una consulenza previdenziale personalizzata;

o Promuovere l'iscrizione degli agenti di commercio, dei promotori finanziari e delle guide
turistiche, nonché la gestione delle pratiche di pensione pubblica, pensione Enasarco e
assistenza sanitaria e sociale Enasarco;

o In collaborazione con FISASCAT informa i lavoratori dei settori rappresentati dalla Federazione
sui servizi e sussidi erogati dai Fondi di assistenza sanitaria contrattuale, indirizzando gli stessi
presso gli sportelli Open Doors organizzati dalla Federazione;

o Informare i lavoratori dei settori rappresentati da FISASCAT sui servizi e sussidi erogati dalla
hilateralita nazionale e locale, indirizzando gli stessi presso gli sportelli Open Doors organizzati
dalla Federazione;

o Partecipare a incontri e momenti formativi con gli RLS e RLST iscritti alla FISASCAT, affinché essi
diventino I'anello di congiunzione tra i lavoratori colpiti da infortunio o malattia professionale
e 'INAS;

o Indirizzare il lavoratore presso centri medici ad alta specializzazione, per effettuare gli
accertamenti necessari. Le risultanze delle analisi permetteranno al medico INAS, qualora
evidenziasse il nesso di causalita tra I'attivita lavorativa e la patologia, di inoltrare regolare
denuncia di malattia professionale.

In linea generale INAS si rende disponibile a partecipare e promuovere la propria attivita nelle occasioni
concordate e organizzate dalla FISASCAT:

Predisporre i contenuti tecnici e comunicativi da utilizzare nelle campagne informative promosse dalla
FISASCAT con il coinvolgimento della FIST;

Realizzare, con il coinvolgimento della FIST e della FISASCAT nuovi strumenti informatici per facilitare
la comunicazione e interazione delle attivita condivise (ad esempio: raccolta del mandato per la verifica
della posizione assicurativa e restituzione dell’elaborazione dei contributi presenti, applicazipne web
per il caricamento delle domande di NASpl, ANF, ecc,.).
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o FISASCAT e INAS si impegnano a organizzare un incontro congiunto, con i rispettivi segretari e
responsabili regionali, con I'obiettivo di presentare i contenuti del protocollo e definire le modalita
operative.

Articolo 3
Formazione congiunta

FISASCAT e INAS si coordineranno per organizzare momenti di formazione congiunta sulle materie oggetto
dei reciproci impegni sia a livello nazionale, con la partecipazione ai corsi organizzati dalle due strutture che
con nuovi momenti formativi organizzati congiuntamente ad ogni livello.

Articolo 4
Materiali informativi

FISASCAT e INAS, sulla base di quanto previsto dal Protocollo FIST-INAS del 29 gennaio 2019, collaboreranno
per la realizzazione pratica di materiali informativi sia a livello nazionale che a livello decentrato, su apposite
campagne informative o promozionali;

| materiali informativi realizzati dalle singole Strutture e dalla Bilateralita saranno oggetto di reciproco
scambio e “divulgazione attiva” tra gli iscritti alla FISASCAT e i lavoratori che accedono agli sportelli INAS.

I luoghi e le modalita di distribuzione dei materiali informativi verranno concordati congiuntamente, in
funzione dei progetti avviati o programmati a livello regionale e territoriale.

Articolo 5
Divulgazione accordo - Precedenti accordi o protocolli

INAS e FISASCAT porteranno a conoscenza ogni livello dell’organizzazione dei contenuti politici e tecnici del
presente accordo.

Dalla data di sottoscrizione del presente protocollo, si intendono revocati tutti gli eventuali precedenti
accordi o protocolli.

Roma, 13 novembre 2019

Il Presidente INAS CISL Il Segretario Generale FISASCAT CISL

Gianluigi Petteni avide Guar
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